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I. Introduction 
 

Ce rapport fournit une vue d'ensemble des performances d’AKIOLIS dans son ensemble en 
matière de développement durable en 2025. Nous sommes heureux de présenter nos progrès, 
validés notamment par notre évaluation Ecovadis, qui reflète notre engagement en faveur du 
développement durable et de l'amélioration continue. Nous sommes convaincus que ce rapport 
donnera à nos parties prenantes un aperçu utile de notre parcours en matière de développement 
durable. 

 

1. Rapport annuel 2025 de Tessenderlo Group 

 

Notre société mère, Tessenderlo Group, publie des rapports annuels dans lesquels sont 
présentés les activités et les résultats liés au développement durable de toutes ses filiales, y 
compris la nôtre. Leur rapport annuel 2025 est conforme aux normes de la directive sur les 
rapports de durabilité des entreprises (CSRD). Tessenderlo Group adhère à la Taxonomie 
européenne et aux principes de la double matérialité, en ayant adopté la version EU Taxonomy 
Omnibus Delegated Act (Delegated Regulation (EU) 2026/73)1, publié en 2025.  

Un engagement d’assurance limitée (légal) a été conduit avec succès par KPMG. Par conséquent, 
AKIOLIS a été examinée dans ce cadre, en particulier pour l’exercice de double matérialité de 
Tessenderlo Group, et suit donc les normes ESRS comme le fait Tessenderlo Group 

Bien que nous renvoyions au rapport annuel 2025 de Tessenderlo Group (téléchargeable depuis 
https://www.tessenderlo.com/en/media/2220/download pour une vision plus large de nos 
politiques et performances en matière de développement durable, nous avons créé ce rapport 
séparé pour détailler les performances et les mesures individuelles d’AKIOLIS. Nous voulons 
permettre à nos parties prenantes internes et externes, notamment nos clients, de comprendre 
l’ensemble des actions entreprises et ainsi de nous renouveler leur confiance. 

 

2. Guide de lecture 

 

Le rapport commence par une description d’AKIOLIS, de la nature de ses activités et de ses 
valeurs. Puis il présente la construction et la logique de notre feuille de route en matière de 
développement durable. Enfin, pour chaque pilier de la feuille de route, il fait le point sur nos 
objectifs et nos progrès. 

 

 

  

https://www.tessenderlo.com/en/media/2220/download
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II. A propos d’Akiolis 
 
 

1. Notre Raison d’être 
 

La valorisation des coproduits s'impose aujourd'hui pour rompre avec la logique linéaire du 
"prendre, utiliser, jeter". Nous sommes convaincus que produire de manière durable signifie 
maximiser la réutilisation de chaque molécule. C'est pourquoi, chez AKIOLIS, nous avons fait le 
choix dès la création de l’entreprise de révéler le potentiel de tous les coproduits animaux issus 
de la chaîne alimentaire.   
Valoriser ces coproduits et par voie de conséquence soutenir la filière viande fait partie de notre 
raison d’être. 
 
Promouvoir l'économie circulaire 
 
Conséquence directe des activités liées à l'alimentation humaine, des milliers de tonnes de 
coproduits animaux sont générées chaque jour. Non consommés, ou non consommables, ces 
coproduits ont pourtant une valeur réelle et un grand potentiel, liés à leur haute teneur en graisse 
et en protéine.  
Des traitements thermiques adaptés permettent de révéler cette valeur tout en garantissant la 
sécurité sanitaire : une fois transformés en graisses animales, Protéines Animales Transformées 
ou farines, ils redeviennent des matières premières adaptées à de nouveaux usages nutritionnels, 
fonctionnels, industriels, énergétiques ou agricoles. 
 
Au cœur d’une économie circulaire, en valorisant ces matières, nous apportons chaque jour des 
réponses concrètes et innovantes aux enjeux du développement durable. 
 
Nous en tirons une grande fierté, partagée par nos 1000 collaborateurs. 
 
 
 

2. AKIOLIS, qui sommes-nous ?  
 

   

Notre métier : Valoriser en collectant, en sécurisant et en transformant 

 
De tout temps, les coproduits et les sous-produits animaux ont été réutilisés par l'Homme, dans 
des applications diverses, alimentaires ou non alimentaires : pour nourrir les animaux d'élevage 
ou de compagnie, fabriquer du savon, produire de l'énergie, fertiliser les sols. Les crises sanitaires 
des années 90/2000 ont rendu ces activités de valorisation des matières animales plus 
complexes d'un point de vue technique, plus encadrées d'un point de vue règlementaire, et 
beaucoup plus sensibles d'un point de vue sociétal.  
Chez Akiolis, nous sommes spécialistes des étapes fondamentales permettant de valoriser au 
mieux ces matières organiques sensibles issues des filières agricoles et alimentaires. Selon leur 
nature et leur statut sanitaire, nous les prenons en charge, dans des circuits indépendants, 
parfaitement sécurisés et tracés. 
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De nos usines sortent ainsi des ingrédients destinés à de nouveaux usages chez nos clients : 
usages nutritionnels (alimentation des animaux de compagnie ou des animaux d'élevage), usages 
énergétiques (biocarburants, bioénergies, fabrication de ciment), usages industriels (oléo chimie, 
savonnerie), usages agricoles (fertilisation) ou encore fabrication de gélatine. 
 
Pour atteindre ce résultat, nous avons développé une expertise élargie, notamment à travers :  
 

La collecte auprès des détenteurs 

 
Nous collectons les matières animales auprès de nos fournisseurs-partenaires, à savoir : les 
éleveurs, les industries de la viande, les industries agroalimentaires, les boucheries, la grande 
distribution et les particuliers. Il faut agir vite car les matières organiques sont rapidement 
dégradables, et il convient de veiller à l'absence de corps étrangers. Nous disposons pour cela 
d’un parc de camions en propre, ainsi que de nos équipes de collecte. 
 
De la qualité des matières collectées dépend en grande partie la qualité de produits issus de leur 
transformation. C'est pourquoi nous avons développé un programme avec les détenteurs de 
matières, afin de leur faire bénéficier de l'amélioration de la valorisation de leurs matières, rendue 
possible par l'amélioration de leur qualité. 
 

La sécurisation et la transformation en usine 

 
Depuis nos centres de collecte, les matières sont acheminées vers nos usines de transformation. 
Après un traitement thermique destiné à les hygiéniser et à séparer la partie lipidique de la partie 
protéique, elles sont transformées en graisses animales, Protéines Animales Transformées ou 
farines animales selon les cas.  
A tous les stades de la transformation, nous veillons à la qualité des produits. Il s'agit de garantir 
un niveau de sécurité sanitaire et un système de traçabilité irréprochables tout en pilotant les 
paramètres de process permettant de préserver les valeurs nutritionnelles et la composition des 
produits.  
 
 
 

Nos marques 

 
Pour chaque usage de nos ingrédients, nous avons créé une marque marché dédiée. Signe de 
l’importance que nous accordons à la cohérence de notre offre, chaque marque est porteuse de 
promesses spécifiques répondant aux besoins actuels ou futurs des utilisateurs de chaque 
marché. 
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Nos collaborateurs 

 

Choisir Akiolis, c'est choisir une activité au cœur des enjeux du développement durable et de 
l'économie circulaire. C'est révéler son talent dans une activité qui a du sens, parce qu’elle 
contribue au respect de la Planète, à la production d’une alimentation plus saine, à une gestion 
plus intelligente des ressources et à la lutte contre le gaspillage. 

Nous rejoindre, c'est rejoindre une équipe où chacun est convaincu de l'importance de préserver 
les ressources naturelles, pour un meilleur quotidien et une meilleure Planète. 

En 2025, l’effectif d’AKIOLIS était de 970 collaborateurs, répartis dans des métiers et fonctions 
diverses allant de la production au transport, en passant par l’ensemble des fonctions supports 
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contribuant au développement de l’entreprise (achats, commerce, finance, direction technique 
et excellence opérationnelle, gestion de la sécurité et de la qualité, ressources humaines, DSI…) 

Toutes nos équipes contribuent à révéler la valeur des produits que nous transformons tout en 
révélant leur propre valeur à travers les actions de développement des compétences et les 
opportunités de mobilité internes qui leur sont proposées. 

 

Cadre de travail et politiques de ressources humaines 

 
Année après année, Akiolis fait évoluer avec persévérance les outils et politiques de gestion de 
nos collaborateurs, grâce à un dialogue social structuré avec les instances de représentation du 
personnel, un travail centré sur le management des équipes et la mise en place d’une enquête 
collaborateurs. 
 
Cette Politique se met en place année après année. Elle a été partagée dans un dépliant dont voici 
un extrait : 
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Cette Politique se concrétise par de nombreux accords construits et signés avec les instances 
représentatives du personnel de l’entreprise : 
 

2008 • Accord de Participation puis ses évolutions successives 
 

2017 • Règlement interne sur les horaires variables 
 

2020 • Nouvel accord d’intéressement 
• Accord sur le télétravail 

 
2022 • Accord Égalité professionnelle 

• Accord Qualité de vie au travail (QVT) 
• Avenant accord sur le Télétravail 

 
2023 • Mise en place de séances ostéopathie pour nos collaborateurs,  

• Ateliers sommeil 
 

2024 • Les Olympiades de la Prévention 
• Ateliers « Bougez au bureau » 

 
2025 • Atelier gestion du stress 

• Atelier Code de la route 
 

Par ailleurs, la qualité de vie au travail voit naitre de multiples initiatives : 
 

✓ Création d’événements conviviaux (Jeux d’émulation sportive dits « H Games » (2021) 
ou « Kiplin » (2020 et 2025), festif divers…) 

✓ Organisation du travail : Évolution des horaires de quarts en cours, en lien avec la 
prévention des risques professionnels 

✓ Une Enquête collaborateurs, réalisée en 2023 a donné lieu à un Plan d’action Groupe 
2023-2025 sur trois thèmes prioritaires identifiés, ainsi que des actions locales. Une 
fiche spécifique de communication a été réalisée dont voici un extrait : 
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Nos valeurs : fiabilité, performance, implication 

 
Nos solutions pour révéler de la valeur sont élaborées selon des fondamentaux simples : fiabilité, 
performance et implication. 
 

La fiabilité est indispensable dans un métier comme le nôtre, avec une dimension 
règlementaire très forte et des enjeux de santé publique et de protection de l'environnement 
évidents. Nous devons à nos Clients et à la Société une fiabilité parfaite pour garantir la sécurité 
sanitaire et la traçabilité, aussi bien concernant les matières premières que concernant les 
produits finis. Nous sommes garants de la séparation des flux entre les différentes catégories 
sanitaires de matières. Nous devons également à nos riverains une fiabilité constante sur nos 
sites et dans la conduite de nos usines, afin de limiter au maximum les nuisances. 
 

Notre performance est le fruit de l'attention quotidienne portée à la réactivité du service 
et à la maîtrise des paramètres de la collecte et de la transformation. Elle repose également 
sur des projets d'innovation permettant de maximiser les qualités nutritionnelles et techniques 
de nos produits finis. 
 

Enfin, l'implication de nos collaborateurs est palpable. Elle est la source de notre 
performance et de notre fiabilité. Notre métier est un métier méconnu et exigeant, on ne peut 
l'exercer qu'avec passion et engagement.  

 
 
 

FIABILITE 

 

   PERFORMANCE 

 

        IMPLICATION 
 

 

 

Nos Politiques  

Nos engagements et nos ambitions sur les thèmes de la Sécurité, la Qualité, l’Environnement et 
le Développement durable ont été clairement établis dans nos Politiques d’entreprise. Les 
certifications environnementales (ISO 14001 et Sécurité des aliments (ISO 22000) garantissent la 
logique d’amélioration continue ainsi que la réalité de nos progrès. 
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III. Notre feuille de route RSE 
 

1. Structure 

Notre analyse de matérialité (simple matérialité), réalisée en 2023, nous a permis d’identifier 
et de prioriser les enjeux suivants : 

- Décarbonation (en ligne avec les objectifs du Green Deal européen) 
- Performance énergétique 
- Réduire nos prélèvements d’eau 
- Garantir des produits sûrs et sains 
- Mettre en place une stratégie d’achats responsables 
- Veiller à la santé et sécurité (des personnes) 
- Développement continu des compétences 
- Diversité et inclusion 
- Éthique et compliance 
- Mise en œuvre d’un système d’exploitation de nos Datas (ESG) performant 

Ces enjeux ont conduit à la construction des trois piliers de notre action :  

• Environnement 
• Social 
• Éthique 

 

La feuille de route RSE d’AKIOLIS s’appuie sur les 17 Objectifs de Développement Durable 
(ODD), qui ont été adoptés en 2015 par l'Assemblée générale des Nations Unies pour être 
atteints d'ici 2030 et qui visent à créer un avenir meilleur et plus durable pour tous. Les voici : 
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En cohérence avec Tessenderlo Group, nous avons identifié dix ODD sur lesquels AKIOLIS, par 
son activité et son action, peut avoir l'impact le plus direct. Ces ODD sont les suivants : 

 

ODD 3     Bonne santé et bien-être  

ODD 4     Éducation de qualité  

ODD 5     Égalité entre les sexes  

ODD 7     Energie propre et d’un coût abordable  

ODD 8     Travail décent et croissance économique 

ODD 9     Industrie, innovation et infrastructure 

ODD 10   Inégalités réduites  

ODD 12   Consommation et production responsables  

ODD 13   Mesures relatives à la lutte conte les changements climatiques 

ODD 14   Vie aquatique  

 

La mise en cohérence des Objectifs de Développement Durable (ODD), des enjeux et des piliers 
est identifiée dans le tableau suivant : 

 

 

 

 

  

ENJEUX PILIERS ODD
Décarbonation Environnement 7 ; 9 ; 13
Performance énergétique Environnement 9 ; 13
Réduire nos prélèvements d'eau Environnement 14
Santé et sécurité (des personnes) Social 3
Développement des compétences Social 4
Diversité et inclusion Social 10
Ethique et compliance Ethique 5
Des produits sûrs et sains Ethique 12
Mettre en place une stratégie d'achat responsable Ethique 8 ; 12; 13

Mise en œuvre d'un système de gestion des Data performant Transversal
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La feuille de route comprend donc trois piliers, qui couvrent à leur tour différents thèmes, sur 
lesquels AKIOLIS s’engage. Les piliers et les thèmes complémentaires sont les suivants : 

 

• Pilier Environnement, qui couvre les thèmes de l'énergie et de la décarbonation, ainsi que 
de l'eau. Dans ce pilier, pour décarboner, nous voulons mieux utiliser l’énergie et augmenter 
notre mix d’énergie renouvelable. De même, nous voulons moins prélever d’eau et mieux 
l’utiliser. Ainsi nous réduirons nos prélèvements sur la Planète et nous contribuerons à la 
réduction du réchauffement climatique, en ligne avec les objectifs du Green Deal européen. 
 

• Pilier Social, qui couvre les trois thèmes suivants : la santé et la sécurité au travail, le 
développement des compétences, la diversité et l’inclusion. Nous voulons favoriser un 
environnement de travail sûr, inclusif, attractif, et développer les compétences. 
 

• Pilier Éthique. Nous voulons ici renforcer notre engagement pour une action plus éthique et 
en conformité (compliance). Nous voulons mettre sur le marché des produits sûrs et sains 
dans une logique de responsabilité sociétale, et impliquer notre chaine de valeur en mettant 
en place une stratégie d’achats responsables. 

 

Différents objectifs ambitieux et définis dans le temps ont été fixés. Afin de promouvoir la 
responsabilité environnementale et sociétale sur le long terme, les performances liées à la 
« Durabilité » (Sustainability + Safety) ont été intégrées dans le système d'incitation financière de 
nos cadres. Cette intégration renforce notre engagement à prendre en compte la démarche RSE 
à tous les niveaux de l'organisation.  

Dans les prochains chapitres, nous présenterons les progrès d’AKIOLIS sur les différents piliers 
et thèmes de notre feuille de route. 

 
 

2. Pilier Environnement 
 

Points clés 2025 : 
 

- Cogénération biomasse sur notre site de St Langis-lès-Mortagne : essais de mise en 
service complétés fin 2025.  

- Akiolis commence à acheter de l’électricité verte sous garantie d’origine 
- Le projet H2O est lancé. La première étape a consisté en un état des lieux « eau » de 

l’ensemble de nos centres de collecte. 
 

Energie et décarbonation 

 Décarbonation 

L’énergie thermique constitue, et de loin, notre principale consommation d’énergie fossile, elle 
représente donc notre grande priorité en matière de décarbonation. Cependant nous avons établi 
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notre ambition de décarbonation sur la totalité des scopes 1 et 2, selon la méthodologie de calcul 
du Corporate Carbon Footprint (CCF) définie par le GHG Protocol.  

Cette ambition est en ligne avec les ambitions du Green Deal européen et respecte les principes 
et l’esprit du projet Science Based Target Initiative (SBTI), ainsi que de l’accord de Paris 
(COP21). La voici : 

« Baisse de 30 % de Tonnes de eCO2 entre 2020 et 2030 
sur les Scopes 1 et 2. » 

 
Cela représente une réduction attendue de 45 000 T eCO2. Pour l’atteindre, nous nous sommes 
donné deux axes de travail, sur nos deux activités opérationnelles principales que sont le 
transport (la collecte des matières) et la transformation (énergie consommée dans les usines) : 

- Un axe amélioration continue 
- Un axe de rupture technologique 

Nous avons identifié des projets selon ces logiques et planifié leur mise en œuvre. Pour citer 
quelques exemples : 

- Unité de Cogénération biomasse sur le site de St Langis-lès-Mortagne, qui nous 
délivrera une réduction de 23 000 T eCO2 par an. Cela permettra également une 
production d’électricité renouvelable. 

- Production d’électricité solaire. Une installation opérationnelle depuis 2024 sur 
notre site de Viriat produit 429 MWh renouvelables annuels 

- Achat d’électricité renouvelable sous garantie d’origine, depuis 2025. 
- Projet de chaudière électrique pour production de vapeur 
- Amélioration de la performance énergétique sur nos installations 
- Passage progressif de notre parc camions au biocarburant 

Un indicateur permet de piloter notre trajectoire de décarbonation, en intégrant ces différents 
projets, leurs gains attendus et réalisés, ainsi que leur agenda de lancement. 
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La projection (en vert) montre que notre planification nous permettra d’atteindre et de 
dépasser notre ambition carbone pour 2030 (en bleu). Nous sommes sur la bonne trajectoire. 

Bilan carbone corporate 

AKIOLIS réalise chaque année son bilan carbone corporate (global) selon les normes du GHG 
Protocol. Il s’articule en trois Scopes : 

- Le Scope 1 prend en compte les émissions directes issues de sources détenues et/ou 
contrôlées ; 

- Le Scope 2 couvre les émissions indirectes provenant de la production d'électricité, 
de vapeur, de chauffage et de froid achetés ; 

- Le Scope 3 comprend toutes les autres émissions indirectes qui se produisent dans 
la chaîne de valeur d'une entreprise. 
 

Voici le bilan carbone corporate d’AKIOLIS sur les deux dernières années, 2024 et 2025, ainsi que 
sur l’année de référence 2020 : 

 

 

 

L’évolution apparait favorable au global, et cela sur les trois Scopes. 

L’année 2025 (en vert) confirme la baisse et valide les éléments de la trajectoire carbone. Nous 
sommes en bonne position pour atteindre notre ambition carbone d’ici 2030, avec un gain de 
24 000T CO2e atteint en 2025 vs 2020, sur les 45 000 T attendues en 2030 pour les Scopes 1 et 2. 

  



Page 17 sur 27 
 

Gestion de l’eau 

Parmi les enjeux prioritaires issus de notre analyse de matérialité, il y avait : « Réduire nos 
prélèvements d’eau » (voir p 9). 

Historiquement, nous avons réduit nos consommations de façon importante. Spécifiquement, 
entre 2011 et 2021, notre consommation a baissé de 9%. Cependant, nous avons eu la volonté 
de définir malgré tout une ambition eau volontariste, et la voici : 

 

« Baisse des prélèvements de 15% entre 2021 et 2030 
sur le périmètre usines et centres de collecte. » 

 

Nous disposons de pistes de travail pour atteindre cette ambition : 

- Réutilisation de l’eau chaque fois que cela est pertinent 
- Amélioration des bonnes pratiques de lavage 
- Optimisation des réseaux d’eau et chasse aux fuites 
- Possibilité d’utiliser l’eau de pluie. 

Afin de structurer ces démarches et de leur donner la meilleure chance de succès, nous avons 
lancé un projet structuré, dit H2O, formaté selon le mode de gestion de projet en vigueur chez 
Akiolis. Ce projet a démarré en 2025, il s’est donné des objectifs clairs avec une priorité pour les 
gains rapides afin d’obtenir des résultats concrets et valorisables rapidement. Dans ce but, la 
première étape a permis d’établir un état des lieux « eau » de l’ensemble de nos centres de 
collecte. Cette base va permettre en 2026 de prioriser et lancer un plan d’action pertinent. 

Voici nos indicateurs de prélèvement d’eau global et d’intensité : 
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Ces indicateurs confirment la baisse engagée depuis 2021 en volume global avec une baisse de 
25000 m3, soit -7,1% entre 2021 et 2025. Cependant, nous constatons une tendance haussière 
en 2025 par rapport au point bas atteint en 2023. Cette hausse s’explique surtout par la variation 
d’activité à la hausse, comme le confirme le ratio d’intensité qui montre une bonne stabilité des 
M3 d’eau prélevés par tonne de produit fini (1,04 M3/T en 2021 et 1,06 M3/T en 2025). Cette 
tendance 2025 constitue cependant un point d’attention poussant à intensifier nos actions de 
réduction. 

 
 

3. Pilier Social 
 
 
Points clés 2024 : 
 

- 100 % de nos collaborateurs disposent d’une rémunération égale ou supérieure au 
salaire de subsistance local. Plus généralement nous offrons à nos collaborateurs 
une rémunération et des avantages sociaux compétitifs par rapport aux acteurs clés 
du marché. 

- 1413 dialogues sécurité réalisés en 2025, ayant permis d’échanger avec 875 visités, 
pour améliorer les comportements face aux risques en action de travail 

- Taux de fréquence accidents du travail à 27,01 %, en augmentation par rapport à  
24.69 % réalisé en 2024. Notre objectif reste de15 au maximum. 

- 69 % des collaborateurs ayant reçu au moins une formation sur 2025 (745 sur 984) 
- 15 heures de formation par collaborateur en moyenne 
- Les femmes représentent 20% de membres de l’équipe de direction et 34,5% dans les 

catégories « cadres et agents de maitrise » 
- Nous avons intégré la RSE dans les critères d’attribution des bonus annuels. 
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Santé et sécurité au travail 

 

La sécurité, une VALEUR ! Les accidents ne sont pas une fatalité. Nous voulons que nos 
collaborateurs rentrent chez eux chaque jour en aussi bonne santé qu’au moment de leur prise 
de poste. C’est pour cela que nous accordons une importance si particulière à la sécurité : chez 
Akiolis, c’est plus qu’une priorité, c’est une valeur ! 

Nous atteindrons notre objectif global de « zéro accident » en travaillant à la fois sur nos 
comportements et sur les moyens de prévention. 

Notre objectif actuel est de diviser par deux notre taux de fréquence des accidents du travail 
avec arrêt et d’obtenir un taux annuel inférieur à 15. 

Ainsi, il est essentiel que chacun, qu’il soit nouvel arrivant ou expérimenté, connaisse les règles 
et les bonnes pratiques en vigueur dans notre entreprise. Elles s’appliquent à tous, sans 
distinction.  

Nous déployons depuis plusieurs années une démarche sécurité, globale et pugnace, dont voici 
les principaux éléments : 

 

- Une Politique Sécurité et prévention des risques (voir p 10) 
- Réalisation de deux « dialogues sécurité » par an et par collaborateur (Méthode ETSCAF) 

afin d’agir sur les comportements à risque et développer la Culture Sécurité de nos 
collaborateurs.  

- Valorisation de nos « Succès Sécurité », correspondants au temps sans accident du 
travail avec arrêt sur nos sites. Événement festif sur le site concerné. 

- Document Unique d’Évaluation des Risques (DUER) et plan d’action sur les risques 
principaux. Le DUER, mis à jour régulièrement, est au centre de notre démarche. 

- Analyse sous de brefs délais (8 jours maximum) de tous nos accidents du travail, suivi 
d’exécution des actions identifiées. 

- Entretiens de ré accueil lorsque nos collaborateurs accidentés retrouvent l’entreprise 
- Remontée de nos situations dangereuses et presqu’accidents, et suivi du plan d’action 

en découlant 
- Formation de nos collaborateurs, en particulier par l’intermédiaire d’un livret sécurité 

distribué et présenté à tous par les managers 
- Organisation d’une journée Prévention annuelle sur chacun de nos sites 
- Installation de défibrillateurs sur l’ensemble de nos sites et formation des équipes. 

En 2025 : 

Akiolis a poursuivi avec détermination sa démarche sécurité, en formant notamment les 
nouveaux managers à la méthode du dialogue sécurité, et 1413 dialogues ont été menés. 
L’accidentologie n’est cependant jamais linéaire et 2025 a vu une augmentation des accidents 
de 5%. Dans le même temps, le nombre de nos sites sans accidents depuis un an ou plus 
atteint maintenant 24 sites (sur 46) et poursuit sa hausse. Cela démontre à la fois que la 
démarche fonctionne, et aussi que la culture sécurité est encore hétérogène. Cela permettra, 
dans les périmètres à maturité suffisante, de passer au stade supérieur de la maitrise en 
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développant un concept nommé « Vigilance Attitude ».  Akiolis maintient ses objectifs élevés et 
déploie sa démarche avec une totale détermination. 

 

Nos Indicateurs Sécurité 2025 : 

Taux de fréquence  (TF) 

 

TF 12 mois glissant : 27.01  (Obj : <15)   

 

    Succès Sécurité 

 

 

24 sites sans ATAA (accident du travail avec arrêt) depuis 1 an ou plus au 31/12/2025. 
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Suivi de réalisation des Dialogues Sécurité : 

 

 

 

Développement des compétences 

 

Notre signature « Révélateur de valeur » se décline non seulement par notre mission de valoriser 
et révéler la valeur des matières qui nous sont confiées, mais aussi en considérant que nos 
collaborateurs représentent le levier le plus important pour atteindre nos objectifs de 
performance durable. Le développement de leurs compétences, l’adaptation de celles-ci aux 
évolutions de l’entreprise et des marchés deviennent déterminants pour notre succès. 

Nos managers et nos équipes RH jouent un rôle essentiel dans l’accomplissement de notre 
stratégie. Ils agissent pour structurer nos organisations, ils contribuent à définir les rôles et 
responsabilités de chacun, ainsi que les compétences attendues. Ils développent ces 
compétences, ils nourrissent notre marque employeur afin d’attirer et retenir les talents. 

En 2025, nous avons formé 669 collaborateurs sur 970, soit 69%. La durée moyenne de ces 
formations a été de 15 heures / collaborateur. Le programme a porté sur les thèmes suivants : 

• Sécurité :  
o Gestion des entreprises extérieures  
o Dialogues sécurité, formation nouveaux managers et ancrage méthode 
o Gestes et Postures 
o Démarche risques psychosociaux 

• Excellence opérationnelle,  
o Méthode de résolution de problème 
o Green belt (Lean Management) 
o Développement des compétences vapeur 
o Food Fraud / Food Defence 
o GMAO (gestion de maintenance assistée par ordinateur 

• Management et Leadership 
o Programme Promaint à destination des managers de maintenance 
o Programme ProCHE pour les chefs d’équipe 
o Gérer son pouvoir d’influence 
o Programme « Leadership authentique » 

• Lancement de l’AKIOLIS ACADEMY 
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Diversité et inclusion 

 

Nous nous engageons à favoriser un environnement de travail où chacun se sent valorisé, 
respecté et soutenu. Nous nous efforçons de créer un environnement diversifié et inclusif où tous 
les employés, quelle que soit leur origine, peuvent s'épanouir.  

Cette démarche a été concrétisée par exemple par un accord sur l’Égalité professionnelle signé 
en 2022, ainsi que par la mise en place au sein du Comité Social et Économique (CSE central) 
d’une Commission Égalité professionnelle. 

En 2025, 13.6 % de notre main-d'œuvre totale était composée de femmes, et la part des femmes 
dans les catégories « cadres et agents de maitrise » s'élevait à 34.5 %. L'équipe de direction 
(Management Team) d’AKIOLIS comptait 20 % de femmes.  

Notre secteur d’activité est traditionnellement peu féminisé, nous travaillons activement à 
l'augmentation de la représentation des femmes dans notre effectif total. 

Nous offrons également des opportunités de travail aux personnes en situation de handicap.  

- En 2025, la part des personnes en situation de handicap dans notre main-d'œuvre 
s'élevait à 4.53 %, en progression par rapport à 2024. 

- Nous avons développé une Politique « travailleurs en situation de handicap », en 
collaboration avec CAP EMPLOI (organisme de placement, d’accompagnement et de 
maintien dans l’emploi). Cela les a amenés à intervenir pour 3 situations individuelles. 

- En 2025, nous avons déployé un partenariat avec AGEFIPH nommé Diagnostic Action. 
Cela a consisté en : 

o Diagnostic par un prestataire externe 
o Mise en place d’un Comité de pilotage 
o Embauche d’une personne pour l’accompagnement sur le déploiement de la 

Politique handicap 

Notre objectif est d'améliorer continuellement ces chiffres et de veiller à ce que notre lieu de 
travail soit un véritable reflet du monde diversifié dans lequel nous vivons. 

            % de collaborateurs par genre et par Catégorie Socio-professionnelle (CSP) :         
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Turnover : 

 

 

 

Notre taux de turnover reste modéré par rapport aux statistiques nationales, et fait l’objet d’un 
suivi régulier et d’actions spécifiques afin de le maintenir à ce niveau. 
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Effectifs par tranche d’âge :  
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4. Pilier Éthique (Conduite des affaires éthique et responsable) 
 

Points clés 2025 : 
 
- Le programme de formation sur les questions d’éthique se poursuit. En 2025 : la 

Propriété intellectuelle 
- Le Code de Conduite Collaborateurs et la Politique d’alerte sont au cœur de la 

démarche. L’outil Speak-Up permet d’alerter et garantit l’anonymat.  
- À la suite de mouvements de personnes, le projet « Achats responsables » n’a pas pu 

être mené comme prévu. Nous l’avons relancé fin 2025. 
 
 

Conduite des affaires éthique, responsable et en conformité (compliance) 

 

Nous nous engageons à maintenir une conduite éthique des affaires et avons mis en place des 
politiques pour favoriser une culture de comportement éthique : 

• Code de conduite collaborateur : Notre code de conduite définit des attentes claires en 
matière de comportement éthique, notamment en ce qui concerne l'intégrité, la 
transparence et le respect des droits de l'Homme.  

• Politique d’alerte et outil Speak-Up : notre réseau de référents et notre outil Speak-Up 
constituent notre dispositif d’alerte qui englobe tous les types de plaintes (mauvaise 
conduite, fraude, corruption, droits de l'homme, etc.). Ce dispositif permet aux 
collaborateurs d’enregistrer, de suivre et de traiter les plaintes de manière confidentielle 
et sécurisée.  

• Politique de lutte contre la corruption et les pots-de-vin : Cette politique interdit 
explicitement toute forme de corruption ou de pots-de-vin au sein de notre organisation 
et définit des procédures claires pour signaler les violations. 

• Politiques liées au développement durable : AKIOLIS applique la politique RSE de 
Tessenderlo Group. Nous alignons ainsi nos activités sur des pratiques durables et 
soulignons notre engagement envers les facteurs environnementaux, sociaux et de 
gouvernance (ESG). 

• Politiques en matière de sécurité de l'information et de cybersécurité : Nous 
accordons la priorité à la protection des informations sensibles et avons mis en œuvre 
des politiques complètes en matière de sécurité de l'information. Ces politiques 
comprennent des mesures de cryptage des données, de contrôle d'accès et d'audits de 
sécurité réguliers afin de se prémunir contre les violations de données et les 
cybermenaces. 

Les points ci-dessus sont des exemples de politiques et d'actions liées à la conduite éthique des 
affaires. Un aperçu complet de nos politiques et d'autres informations relatives à la gouvernance 
peuvent être consultés dans le rapport annuel 2025 de Tessenderlo Group, qui peut être 
téléchargé à partir de www.tessenderlo.com.  

Afin de respecter notre engagement en matière de pratiques commerciales éthiques, nos 
collaborateurs concernés reçoivent une formation régulière sur des sujets clés. En 2024, nous 
avions eu les Lois antiTrust et la lutte contre les pots de vin et la corruption. Cela s’est poursuivi 
en 2025 par une formation sur la Propriété intellectuelle. 

http://www.tessenderlo.com/
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Des produits sûrs et sains 

 

Résolument tournés vers nos clients, nous sommes, chez Akiolis, très attachés à produire des 
ingrédients de qualité, dans le respect des réglementations d’hygiène et de sécurité des produits 
que nous mettons sur le marché. Au-delà du simple respect des cahiers des charges de nos 
clients, nous cherchons avant tout à créer une relation de confiance avec eux ainsi qu’avec toutes 
nos autres parties prenantes.  

Donner confiance est un leitmotiv chez Akiolis, qui ne peut avoir de sens qu’à travers la fiabilité 
de nos produits et des échanges avec nos partenaires. La fiabilité est d’ailleurs le premier de nos 
fondamentaux (voir p 7) et ce n’est pas par hasard. 

 

Pour atteindre le niveau d’exigence que nous recherchons, Akiolis s’appuie sur une organisation 
de collecte, transport et transformation éprouvée et agile, capable de s’adapter aux évolutions de 
son environnement. Cette structure opérationnelle est guidée par une démarche Qualité et 
d’amélioration continue, portée par une équipe qualité centrale, relayée par un réseau d’experts 
qui se déploie au sein de nos sites industriels et de nos équipes de transport et collecte.  

L’ensemble de ce réseau est animé par un directeur Qualité et RSE chargé d’assurer une 
cohérence dans les démarches mises en œuvre et de garantir le plus haut niveau sanitaire et de 
sécurité de nos produits.  

Nous nous appuyons sur notre certification ISO 22000 afin de challenger notre démarche et de 
nous assurer de toujours offrir le meilleur à nos clients, en particulier pour les secteurs de 
l’alimentation des animaux de compagnie (Pet Food) et de rente, mais aussi de l’aquaculture, de 
l’oléo chimie, … Nous nous assurons ainsi de pouvoir toujours répondre aux exigences de nos 
clients et d’anticiper les risques que nous pouvons identifier avec eux en lien avec l’évolution de 
leurs marchés et des réglementations qui encadrent nos activités. 

 

Achats responsables 

  

Un Code de Conduite fournisseurs a été mis en œuvre, de façon à définir et partager les attentes 
et les relations entre Akiolis et ses fournisseurs  

Ce Code de conduite fournisseurs présente ses exigences en matière d’éthique commerciale, de 
performance sociale et environnementale mais aussi en matière d’hygiène et de sécurité, dans le 
respect des principes directeurs du Groupe.  

Nous attendons de tous nos Fournisseurs, Fournisseurs-Partenaires, Sous-traitants, Co-
entreprises et Agents partenaires, qu’ils respectent ces exigences. Intégré aux contrats 
commerciaux, ce Code constitue une condition préalable à la sélection des Partenaires 
commerciaux en vue d’engager une relation commerciale avec notre Groupe. 

Nous attendons de nos Partenaires commerciaux qu’ils aient des exigences similaires dans leur 
environnement commercial et, sur demande, le Partenaire commercial informera Akiolis des 
autres parties prenantes avec lesquelles ils travaillent. 
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Nous avions engagé fin 2024 un projet visant à construire une stratégie achats responsables, 
avec notamment une politique, un système d’évaluation incluant la RSE, et la définition de 
critères de sélection prenant en compte cette évaluation RSE. Ce projet en raison de mouvements 
de personnes, n’a pas pu être conduit comme prévu. Il a été relancé fin 2025. 

 

 

Nous espérons, à travers ce rapport, donner la meilleure visibilité sur nos enjeux, nos objectifs 
et nos actions à nos Parties Prenantes, internes comme externes. 

 

 

 

 

 

 

        _____________________________________ 
 

 

 


